Fusion: Umstellungsleitfaden VR-Banking App

Wichtige Hinweise:

Die Anleitung ist ausschlief3lich fir Kunden der ehemaligen Volksbank Hildesheimer
Borde eG und unterstitzt Sie bei der Umstellung auf die neue BLZ und Kontonummer.
Bitte fihren Sie die Umstellung erst am 24.11.2019 nach unserer technischen Fusion

durch. Bei Rickfragen stehen wir lhnen unter der Telefonnummer 05129 / 809-898 gern
unterstutzend zur Verfligung.

1. Melden Sie sich wie gewohnt in der VR-Banking App an
Rufen Sie zun&chst das Men, danach die Einstellungen auf.
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2. Neue Bankverbindung hinzufiigen
In den Einstellungen wahlen Sie den Button ,Bankverbindung hinzufigen® aus.

Im néachsten Schritt
: : vV = hlnterlegen Sle Abbrechen Fertig

L3 =
bitte die neue Bankleitzahl —
re 25190001, lhren bisherigen
Algemeine Enstellungen VR-NetKey/Alias und e
Favoriten lhre PIN (diese aus
Kwitt Sicherheitsgriinden peslV Ry
Benachrichtigungen bitte nicht speichern)
PIN
Funktionen zurlicksetzen
Anwendung zurlicksetzen Uber den Button
<onten verwalten .Fertig” schlielen Sie den oI speichern

Vorgang ab.

Face ID

Banken

Volksbank Hildesheimer Borde eG

Bankverbindung hinzufligen




3. Neue Bankverbindung aufrufen

Um die neu eingerichtete Bankverbindung zu sehen, gehen Sie erneut in das Meni und rufen das
~Dashboard" auf. Durch ,wischen" nach links kénnen Sie die Konten der neuen Bankverbindung
sehen und wie gewohnt aktualisieren.
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Hinweis:
Ihre bisherigen Konten bei der Volksbank Hildesheimer Bérde eG mit den bis zum
22.11.2019 abgerufenen Umsatzen bleiben unter der Bankverbindung mit der BLZ

25991528 gespeichert. Sofern Sie diese nicht mehr benétigen, kénnen Sie die alte
Bankverbindung aus der VR-Banking App lI6schen.



